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International CEO

(Communication, Economics, Organization)
Social Sciences Congress

Presentation

We are delighted to introduce Sekolah Tinggi Manajemen IPMI (IPMI - International Business
School), Mohanlal Sukhadia University, Samarkand Branch of Tashkent University of
Economics, International Vision University, Alfred Nobel University, International Gorazde
University, Nisantas1 University, University of Prizren, Cyprus West University, Insec, NCM
Publishing, CEO Tekmer, Universitas Bhayangkara, Knowledge Laboratory, Universitas Ghara
Karya and Ostim Technical University served as the vehicle of dissemination for a showpiece of
articles at the International CEO (Communication, Economics, Organization) Social Sciences
Congress (CEO SSC 2022, Indonesia, Jakarta) that was held online on Dec 9-11, 2022. CEO Congress
aims to provide a platform for discussing the issues, challenges, opportunities and findings of
Communication, Economics, Organization and Social Science research. The organizing committee
with feedback from the division chairs and the members of the scientific committee foresaw an
opportunity and research gap in the conference theme, that pitches for pressing issues in the business
world.

Presentations are in Turkish & English & Indonesian. With the participation and contributions of
academics from 34 countries: Argentina, Azerbaijan, Belarus, Bosnia and Herzegovina, Indonesia,
Ethiopia, Philippines, Ghana, South Korea, Georgia, India, Irag, United Kingdom, Spain, Italy,
Japan, Cameroon, Canada, Kyrgyzstan, Kosovo, North Cyprus, Cuba, Malaysia, Uzbekistan,
Pakistan, Poland, Portugal, Romania, Tanzania, Turkey, Ukraine, USA, New Zealand. It is a great
privilege for us to present the Abstract Book of CEO SSC 2022 to the authors and delegates of the
conference.

Several manuscripts from prestigious institutions could not be accepted due to the reviewing
outcomes and our capacity constraints. Participation from 155 different institutions or
universities. The 3 days long conference gathered close to 445 national and international
attendees to enliven a constellation of contributions. 199 papers of the 273 papers approved to
present at the congress are outside of Turkey. 73% of the papers presented at the congress
are from outside Tiirkiye. 5 awards were issued to distinguished papers, and a total of 273
oral presentations.

On the day of completion of this journey, we are delighted with a high level of satisfaction and
aspiration. It is important to offer our sincere thanks and gratitude to a range of organizations and
individuals, without whom this year’s conference would not take place. This conference would have not
materialized without the efforts of the contributing authors for sharing the fruit of their research and
the reviewers for scrutinizing, despite their busy schedules. We also thank our members and
colleagues who accepted the duty to participate in the Scientific Committee and for their valuable
help in the screening, selecting, and recommending best contributions.

All presentations made during the congress were published on the social media accounts of the CEO
Congress.



Uluslararas1 CEO
(iletisim, Ekonomi, Organizasyon)
Sosyal Bilimler Kongresi

Sunus

9-11 Arahk 2022 tarihlerinde "5. Uluslararas1t CEO Tletisim, Ekonomi ve Organizasyon
Sosyal Bilimler Kongresi" IPMI Uluslararasi Isletme Okulu ev sahipliginde
Endonezya’nin baskenti Cakarta’da, Mohanlal Sukhadia University, Samarkand Branch of
Tashkent University of Economics, International Vision University, Alfred Nobel University,
International Gorazde University, Nisantas1i Universitesi, University of Prizren, Cyprus West
University, Insec, NCM Publishing, CEO Tekmer, Universitas Bhayangkara, Knowledge
Laboratory, Universitas Ghara Karya ve Ostim Teknik Universitesi is birligi ile online ve fiziki
katilimlar ile gergeklesmistir.

Kongremizde ABD, Arjantin, Azerbaycan, Belarus, Bosna Hersek, Endonezya, Etiyopya,
Filipinler, Gana, Giiney Kore, Giircistan, Hindistan, Irak, Ingtltere, Ispanya, Italya,
Japonya, Kamerun, Kanada, Kirgizistan, Kosova, Kuzey Kibris, Kiiba, Malezya, Ozbekistan,
Pakistan, Polonya, Portekiz, Romanya, Tanzanya, Tiirkiye, Ukrayna, Yeni Zelanda, Zambiya
gibi 34 iilkeden ve 155 kurum/iiniversiteden 445 akademisyen tarafindan hazirlanan 273
bildiri sunulmustur.

Kongremize 343 bildiri 6zeti génderilmis, editdr ve hakem siireglerinden sonra bunlardan 303
tanesi sozIi sunuma kabul edilmis, ancak 50 oturumda 273 bildirinin sunumu
gerceklesmistir. Sunulan bildiriler, 978-605-73822-7-6 ISBN’li bu e kitapta yayimlanmaktadir.

Kongrede sunulan 273 bilidirinin 199’u yurt disindandir. Yayinlanan bildirilerin %73"i
Tiirkiye disindandir.

Onayli ve yaymlanan 273 bilidiriden ikisi Tiirkiye’den ve iicii yurt disindan olmak iizere
besine en iyi bildiri odiilii duyurulmustur.

Onceki Uluslararasi CEO Kongre’lerde oldugu gibi 5. Uluslararasi CEO Kongre’de de
hem bildiri 6zet kitabinda hem de tam metin kitabinda yabanci oranmi %50’den fazladir.

Okumakta oldugunuz tam metin kitabinda yayinlanan tam metinlerin ise
%731 Tiirkiye disindandir (127 yabanci, 48 Tiirkiye’den).

Kongre esnasinda gergeklesen tiim sunumlar kongrenin sosyal medya hesaplarinda
yayimlanmistir. Tekrar yararlanmak istendigi durumlarda CEO Congress sosyal medya
hesaplarindan izlenebilir.

Kongrenin bilim insanlarina, kamu ve 6zel sektor ile STK’larin yonetiminin etkinligine katki
bulunmasini temenni eder, bildirileriyle katkida bulunan akademisyenler ile diizenleme kurulu,
danigsma kurulu, bilim ve hakem kurulundaki meslektaslarimiza ziyadesiyle tesekkiir ederiz.



A Special Thanks To...

Below is a list of individuals who have supported CEO Congress 2022 Indonesia by donating
some of their time. It is these people who make our work possible and have been a great help. We
would like to say a special THANK YOU for all those listed below.

Prof. Dr. Himmet KARADAL, Tiirkiye

Assoc.Prof.Dr. Mehmet Naci EFE, Head of International University of Gorazde, Bosnia &
Herzegovina
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Prof. Dr. Sergii KHOLOD, Rector of Alfred Nobel University, UKkraine
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Prof. Dr. Siham EL-KAFAFI, Director of Arrows Research Consultancy, New Zealand

Prof. Dr. Hernan E. Gil FORLEO, University of Buenos Aires, Argentina

Carles Agusti I Hernandez, International Governance Consultant & SDG Manager Barcelona, Spain
Dr. Dewi Puspaningtyas Faeni, MBA, MHt, Vice Dean Faculty of Economics and Business, Indonesia
Prof.Dr. Luis Miguel Cardoso, Polytechnic Institute of Portalegre, Portugal

Assoc. Prof. Dr. Azer Dilanchiev, Congress Georgia Country Coordinator

Assoc. Prof. Dr. Duygu HIDIROGLU, Tiirkiye

Assoc. Prof. Dr. Tamara ISHCHENKO from Alfred Nobel University who is Congress Ukraine
Country Coordinator

Assoc. Prof. Dr. Muhammad Zia-ur-Rehman from University Malaya, Malaysia

Asst. Prof. Dr. Ir. Amelia Naim Indrajaya, MBA — Head of CSMSR, IPMI International Business School,
Jakarta, Indonesia

Dr. Bahrullah Safi, Vice President International Acacia University, Arizona, USA

Asst. Prof. Dr. Sachin GUPTA, Mohanlal Sukhadia University, India

Dr. Rey TY from Thailand

PhD. Candidate Kerim KARADAL, Uludag University

Sabire Tug¢ce KARADAL, M.Sc., Uludag University

PhD. Candidate flhan ALYAY, Uludag University

PhD. Candidate Mehmet Metehan CETINTAS, Uludag University

Mr. Souvik DASGUPTA, Presidency University, Kolkata, India

Mr. Luigi Pio Leonardo CAVALIERE from Italy



Congress Participants’ Institutions

(Rafat Spiewak: University of Economy in Bydgoszcz, Poland; Ernest Czermanski: University of Gdansk,
Poland; Aleksandra Seroka: University of Gdansk, Poland)

Academy of Public Administration of Azerbaijan — Azerbaijan

Adiyaman University — Tiirkiye

Afyon Kocatepe University, Suhut Vocational School — Tiirkiye

Afyonkarahisar Health Sciences University — Tiirkiye

Aksaray University — Tiirkiye

Anadolu Ajans1 — Tiirkiye

Anadolu University — Tiirkiye
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Balikesir University, Edremit Vocational School — Tiirkiye

N
=
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Batangas State University - Malvar Campus - Philippines
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Bialystok University of Technology, Poland
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Bina Nusantara University — Indonesia
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Bingél Universitesi — Tiirkiye
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Burdwan University — India
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Delhi University - India
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Deniplant-Aide Sante Medical Center — Romania
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Dicle University— Tiirkiye
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Ege University — Tiirkiye
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Ekolah Tinggi Manajemen IPMI — Indonesia
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Erciyes University — Tiirkiye

I
N

Eskisehir Osmangazi University — Tiirkiye
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G H Raisoni School of Hospitality Management, Nagpur — India
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Galatasaray University — Tiirkiye

47

Gaziantep University - Tiirkiye

48 | Giresun University — Tiirkiye

49 | Guru Nanak Dev University, Amritsar — India

50 | Hali¢ University — Tiirkiye

51 | Harran University — Tiirkiye

52 | Hatay Mustafa Kemal University — Tiirkiye

53 | Helena Chodkowska University of Technology and Economics, Poland
54 | ICAES - Universidad Nacional de San Luis — Argentina

55 | IGNOU - India

56 | Indian Institute of Technology, Guwahati — India

57 | Institut Bisnis dan Informatika Kosgoro 1957 — Indonesia
58 | Institut Teknologi Bandung — Indonesia

59

IPMI International Business School - Indonesia

60

Istanbul Topkap1 University - Tiirkiye

61

Izmir Bakirgay University — Tiirkiye

62 | Jadavpur University - India

63 | Jan Kochanowski University of Kielce, Poland
64 | John Paul Il Catholic University of Lublin, Poland
65 | Karabiik University - Tiirkiye

66

Karamanoglu Mehmetbey University — Tiirkiye

67

Kayseri University — Tiirkiye

68

Khazar University — Azerbaijan

69

Kocaeli University — Tiirkiye

70

Kohat University of Science & Technology — Pakistan

71

Kiitahya Dumlupinar University — Tiirkiye

72

London School of Economics and Political Science (LSE) - United Kingdom

73

Lovely professional university — India

74

Lublin University of Technology, Poland

75

Mahatma Gandhi University — India

76

Malatya Turgut Ozal University — Tiirkiye

77

Mersin University Bayburt University — Tiirkiye

78

Ministry of National Education of Turkey — Tiirkiye

79

Molecular Genetics University of Poonch Rawalakot — Pakistan

80

Mugla Sitk1 Kogman University — Tiirkiye

81

Mukundabagh High School, West Bengal, India — India

82

National Defence University — Pakistan

83

National Health Services — Pakistan

84

National Textile University Faisalabad Pakistan — Pakistan

85

NDU — Pakistan

86

Necmettin Erbakan Universitesi — Tiirkiye

87

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi — Tiirkiye

88

Nicolaus Copernicus University in Torun, Ludwik Rydygier Collegium Medicum in Bydgoszcz, Poland

89

NUML — Pakistan

90

NUST MISIS — Uzbekistan

91

Ordu University — Tiirkiye
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OSCE Academy Bishkek — Uzbekistan

93

Payap University, Thailand

94

Pertamina University — Indonesia

95

Piri Reis University— Tiirkiye

96

Polish Naval Academy, Poland

97

PPM School of Management, Indonesia

98

Presidency University, Kolkata — India

99

Pt. Sulawesi Internasional Produksi — Indonesia

100

Raiganj University — India

101

Rizal Technological University — Philippines

102

Saglik Bilimleri University — Tiirkiye
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Sahid University of Jakarta — Indonesia

104

Sakarya University — Tiirkiye

105

Salahaddin University — Iraq

106

Satya Wacana Christian University — Indonesia

107

SBM ITB — Indonesia

108

Sekolah Tinggi Management IPMI — Indonesia

109

Selguk Universitesi — Tiirkiye

110

Shobhit University, Noida - India

111

Sikkim Government law College. — India

112

Sivas Cumhuriyet University — Tiirkiye

113

Stuzba Wiezienna, Okregowy Inspektorat Stuzby Wieziennej w Krakowie, Poland

114

Sree Shankaracharya University of Sanskrit, Kerala — India

115

SRM University, Haryana — India

116

St. Xavier's University, Kolkata — India

117

Superior University — Pakistan

118

Suresh Gyan Vihar University- jaipur- Rajasthan — India

119

Te Wananga o Aotearoa, Auckland, New Zealand

120

Tekirdag Namik Kemal University — Tiirkiye

121

The University of Burdwan — India

122

The University of Faisalabad, Faisalabad — Pakistan

123

Titu Maiorescu University — Romania

124

TSTU — Uzbekistan

125

TUIT — Uzbekistan

126

Turkiye Halkbank A.S. — Tiirkiye

127

Uluslararasi Saraybosna Universitesi - Bosna Hersek

128

University of Eswatini, Southern Africa

129

Universidad de Buenos Aires — Argentina

130

Universidad de Oriente — Cuba

131

Universitas Bhayangakra Jakarta Raya — Indonesia

132

Universitas Graha Karya Muara Bulian — Indonesia

133

Universitas Indonesia — Indonesia

134

Universitas Riau — Indonesia

135

Universitas Semarang — Indonesia

136

Université de Douala — Cameroun

137

University Graha Karya — Indonesia
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University Malaya — Malaysia

139

University of Central Asia & International Ala-Too University — Kyrgyzstan

140

University of Delhi - India

141

University of Economy in Bydgoszcz, Poland

142

University of Eswatini — India

143

University of Foggia, Foggia — Italy

144

University of Gondar — Ethiopia

145

University of Hyderabad — India

146

University of Kota — India

147

University of Lodz, Poland

148

University of New Brunswick Saint John - Canada

149

University of Nusa Cendana — Indonesia

150

University of Prizren — Kosovo

151

University of Wah — Pakistan

152

University Utara Malaysia — Iraq

153

War Studies University, Poland

154

WSPiA University of Rzeszow, Poland

155

Yildiz Technical University — Tiirkiye

156

Yozgat Bozok University— Tiirkiye

157

Ghazi University - Pakistan

158

University of Zambia - Zambia
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Yoneticilerin Yesil Doniisiimcii Liderliginin Firmanin Yesil Imajina

Etkisi: Yesil Siire¢ Inovasyonunun Roliinii Anlamak

Asst. Prof. Dr. Burcu OZGUL
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Orcid: 0000-0001-8525-041X

OZET

Bu arastirma, firmalarin yesil imajlarmin onciillerini kesfetmek igin yoneticilerin yesil dontisiimeii liderligi ile
yesil silire¢ inovasyonunu incelemeyi amaglamaktadir. Literatiirdeki onceki g¢aligmalar, yoneticilerin yesil
donistimcii liderliginin firmanin yesil imaji1 {izerindeki etkisini aragtirmamaistir. Bu arastirma, dogal kaynak temelli
goriis ile iist kademeler teorisini birlestirerek, bu aragtirma boslugunu doldurmak igin 6zgiin bir arastirma ¢ergevesi
gelistirmistir. Gelistirilen teorik model, Tiirkiye’de yiiksek teknolojili endiistrilerde faaliyet gosteren 134 firmadan
toplanan veriler kullanilarak Smart PLS 3 analiz programi ile test edilmistir. Caligmanin bulgulari, yoneticilerin
yesil doniisiimcii liderligi ile firmanin yesil imaj1 arasinda dogrudan pozitif bir iliski oldugunu gdstermistir. Ayrica,
bu arastirma, yoneticilerin yesil doniisiimeii liderligi ile firmanin yesil imaj1 arasindaki iliskide yesil siireg
inovasyonunun kismi aracilik roliinii dogrulamistir. Bu arastirma, dogal kaynak temelli goriis ve iist kademeler
teorisini sentezleyerek, firmanin yesil imajinin 6nciillerine dair anlayisimiza yeni bakig acilar saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Déniisiimeii Liderlik, Yesil Siire¢ Inovasyonu, Yesil Imaj

The Impact of Managers' Green Transformational Leadership on the
Green Image of the Firm: Understanding The Role of Green Process

Innovation

ABSTRACT

This research aims to examine the green transformational leadership of managers and green process innovation to
discover the antecedents of firms’ green images. Previous studies in the literature have not investigated the effect
of green transformational leadership of managers on the green image of the firm. This research has developed an
original research framework to fill in this research gap by unifying the natural-resource-based view and upper
echelons theory. The developed theoretical model has been tested with the Smart PLS 3 analysis program using
data collected from 134 companies operating in high-tech industries in Turkey. The findings of the study showed
that there is a direct positive relationship between the green transformational leadership of managers and the green
image of the firm. In addition, this research confirmed the partial mediating role of green process innovation in
the relationship between the green transformational leadership of managers and the green image of the firm. This
research provides new insights into our understanding of the antecedents of the firm's green image by synthesizing
the natural resource-based view and upper echelons theory.

Keywords: Green Transformational Leadership, Green Process Innovation, Green Image
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GIRIS
Dogal kaynaklarin verimsiz kullanimi, endiistriyel iiretime bagli olarak gelisen ¢evre kirliligi,
kiiresel 1stnma ve ozon tabakasinin incelmesi ekosistemi olumsuz yonde etkilemektedir (Li, Xu,
Li, Du, & Ye, 2021). Son yillarda, artan sayida imalat firmasi, siirdiiriilebilir kalkinmayi
stirdiirebilmek igin yesil siire¢ inovasyonuna odaklanmistir (Li, Zheng, Cao, Chen, Ren, &
Huang, 2017; Radu & Francoeur, 2017; Xie, Zhu & Wang, 2019; Mehraj & Kaur, 2022; Xie,
Hoang & Zhu, 2022). Ornegin, bircok imalat endiistrisi alternatif temiz enerji kaynaklarina ve
geri donlisime yonelmektedir. Geleneksel inovasyonla karsilastirildiginda, yesil siireg
inovasyonu, bir firmanin mevcut siireglerini iyilestirme ve yenilerini gelistirme yetenegini
vurgulayarak, enerji tasarrufu, kirliligin Onlenmesi, kaynaklarin geri doniisiimii ve artan
iiretkenlikle sonug¢lanmaktadir (Chiou, Chan, Lettice & Chung, 2011; Huang & Li, 2017).
Onceki arastirmalar, yesil siire¢ inovasyonunun itici giiclerini ve sonuglarini arastirmistir (or.
Hojnik & Ruzzier, 2016; Van Leeuwen & Mohnen, 2017). Ornegin baz1 arastirmalar, yesil
siibvansiyonlar, piyasa talebi ve firma inisiyatifleri dahil olmak iizere yesil siire¢ inovasyonunu
kolaylastiran etkenlere odaklanmistir (Guo, Qu, & Tseng, 2017; El-Kassar & Singh, 2019).
Bazi aragtirmacilar ise, ¢evresel, sosyal ve finansal performans (Zailani, Govindan, Iranmanesh,
Shaharudin & Chong 2015; Xie, Huo, Qi, & Zhu, 2016; Huang & Li, 2017) dahil olmak iizere
yesil siire¢ inovasyonunun sonuglarini incelemislerdir.
Ote yandan kiiresel diinyada yasanan ¢evresel zorluklar, organizasyon iginde liderlik firsatlarini
dagitmak i¢in kisisel ¢ikarlarin 6tesine gegen bir liderlik tiirlinli gerektirmektedir. Bu anlamda
yesil doniisiimcii liderlik, ¢evre ile ilgili hedefleri takip etmek i¢in en popiiler liderlik teorisidir
(Cop vd., 2021). Yesil doniisiimcii lider, astlarini ¢evre ile ilgili yesil hedeflere ulasabilmeleri
icin motive eden ve beklenen c¢evresel performans diizeylerinin iistiinde performans
sergileyebilmeleri i¢in ilham veren bir liderlik davranigidir (Chen & Chang, 2013).
Ust kademeler teorisine gore bir firmanin stratejik yoniinii belirleyen firmanin iist ydnetimidir.
Bu teoriye gore list yonetim, ideolojisi dogrultusunda firmanin gidecegi yonii belirlemektedir.
Dolayisiyla yoneticiler yesil doniisiimcti liderlik 6zelligini benimsediginde o firma yesil siireg
inovasyonuna yonelebilir ve boylece firmanin yesil imaj1 gelistirilebilir.
Ayrica, Uretim ve lojistikte atik ve emisyonlarin azaltilmasinin kurumsal imaja fayda
saglayacag1 gercegi goz Oniine alindiginda, dogal kaynak temelli goriis baglaminda stratejik bir
yetenek olarak degerlendirilen yesil siire¢ inovasyonu firmanin yesil imajini gelistirebilir (Ma,
Hou & Xin, 2017; Zhang, Sun, Yang, & Li, 2018). Dolayisiyla, bu ¢alisma yesil siireg
inovasyonunun sonucu olarak yesil imaji ve Onciilii olarak iist diizey yoneticilerin yesil
dontisimcii  liderligini  ampirik  olarak degerlendirmeyi amaclamaktadir.  Literatiir
incelendiginde, yesil doniisiimcii liderlik tarzi ile yesil imaj arasindaki iliskinin arastirilmadigi
goriilmektedir. Bu nedenle, bu c¢alisma, Tiirkiye’de yiiksek teknolojili endiistrilerde faaliyet
gosteren firmalarin yesil siire¢ inovasyon performanslarinin Onciilii olarak, {ist diizey
yoneticilerin yesil dontisiimeii liderligini ve sonucu olarak yesil imaj1 arastirmistir. Boylece,
alan yazina ve pratige katkilar sunulmasi amaglanmistir.
e TEORIK CERCEVE VE HIPOTEZ GELISTIRME
1. Yesil Doniisiimcii Liderlik ve Yesil imaj
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Ust kademeler teorisi merceginden hareketle, yesil doniisiimcii liderlik tarzin1 benimseyen bir
yonetici firmanin biitiiniine yayilmis ortak bir vizyon saglamakta, yon gostermekte, ekip
caligmasini desteklemekte ve galisanlart degisim siirecine katilmaya tesvik etmektedir. Bu tiir
liderler, astlarini iletisim yoluyla mevcut egilimleri ve bilgileri 6grenmeleri ve kesfetmeleri i¢in
harekete gecirmekte ve karar verme siireglerine katilmalar1 i¢in motive etmektedir (Chen &
Chang, 2013). Ayrica, bu liderler ¢evre bilincini agilamakta ve astlarini ¢evresel hedeflere
ulasmalari i¢in i¢sel olarak motive etmektedir.

Bir lider yesil beklentileri ve yaklasimlar1 vurguladiginda, ortaya ¢ikan yesil kiiltiir araciligiyla
yesil ¢oziimler kullamilabilir hale gelmektedir (Mittal & Dhar, 2016). Ote yandan yesil
doniisiimceii liderligi benimseyen kisiliklerin etik degerleri tesvik ettigi ve takipgilerin benzersiz
cozlimler iiretebilmeleri igin yaratici siireci uygulamalaria yardimci olduklar1 ve rehberlik
ettikleri de bilinmektedir (Wang, Xue, Wang, & Li, 2018). Yesil doniisiimcii liderligin ¢alisan
motivasyonu tiizerindeki etkisinin yani sira daha diisiikk enerji kullanim1 ve gelismis geri
dontisiim yetenekleri gibi orgiitsel gevre performansi lizerindeki dogrudan ve dolayli etkileri de
bilinmektedir (Chen, 2011; Mittal & Dhar, 2016; Li vd., 2020; Begum, Xia, Ali, Awan, &
Ashfaq, 2022; Ahmad, Shafique, Qammar, Ercek, & Kalyar, 2022). Dolayisiyla, tist kademeler
teorisine gore, yoneticilerin yesil doniisiimcii liderlik tarzin1 benimsemelerinin sonucunda bir
firmanin yesil imaj1 gelistirilebilir. Buna dayanarak asagidaki hipotez onerilmektedir.

H1: Yoneticilerin yesil doniistimcii liderligi ile yesil imaj arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
2. Yesil Doniisiimcii Liderlik ve Yesil Siire¢ inovasyonu

Yesil doniisiimcii lider agik bir yesil vizyon sundugunda, astlar1 firmaya, topluma ve ¢evreye
fayda saglayan yesil hedeflere ulasmak icin c¢evre yanlist davranig sergilemeye motive
olmaktadirlar (Mittal & Dhar, 2016; Mukonza & Swarts, 2019). Bu liderlerin, siirdiiriilebilirlik
girisimlerini olusturmak, uygulamak ve ilerletmek igin gerekli olan duygusal tutumlar
olusturduklari da bilinen bir gercektir. Ust kademeler teorisinden hareketle, karbon emisyonunu
azaltmak ve dogal kaynaklarin verimli kullanimin1 saglamak i¢cin modellere, programlara ve
teknolojilere yatirim yapmanin yollarini arayan bu liderler (Graves, Sarkis, & Zhu, 2013), yesil
yonetim kiiltiirtine Oncelik vermekte ve piyasadan bilgi O6grenerek astlarmi degisen pazar
dinamiklerine tepki vermeye tesvik etmektedirler (Shin & Zhou, 2003; Chen, Chang, & Lin,
2014). Bu kisilikler, firmalarin yeni olan ve ilgili alternatiflere kiyasla ¢evre kirliliginin
azaltilmasiyla sonuglanan iiretim siire¢lerini uygulamalar1 veya kullanmalar1 olarak tanimlanan
yesil siire¢ inovasyonunu, tesvik edebilmek i¢in astlarini ¢cevresel gorevlere katilmaya motive
etmektedirler (Ahmeda, Mozammelb, & Zamanc, 2020). Dolayisiyla tist kademeler teorisine
gore iist yonetim yesil doniisiimcii liderligi benimseyerek, yesil slire¢ inovasyonunu tesvik
edebilir. Buradan hareketle asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H2: Yoneticilerin yesil doniistimcii liderligi ile yesil siire¢ inovasyon performansi arasinda
pozitif yonlii bir iligki vardir.

3. Yesil Siire¢c Inovasyonu ve Yesil imaj

Uretim siirecindeki israfi en aza indirmeye yonelik énlemleri igeren yesil siireg inovasyonu
(Mendes, 2012; Severo, Guimaraes & Dorion, 2017), ayn1 zamanda ¢evresel diizenlemelere
uyum saglamak icin kirlilik kontrol ekipmani kullanan boru sonu teknolojisiyle de ilgilidir
(Mantovani, Tarola & Vergari, 2017; Xie, Huo, Qi & Zhu, 2016). Bu tiir teknolojiler ve siiregler
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kullanildiginda 6nemli miktarlarda atiklar azaltilmakta, geri dontistiiriilmekte (Chen, Lai &
Wen, 2006) ve enerji daha verimli kullanilmaktadir (Wahid & Lee, 2011). Bazi arastirmacilar,
bu gibi ¢evre dostu dnlemlerin bir firmanin imajin iyilestirdigini, maliyetlerini azalttigini ve
cevresel sorunlara etkili bir sekilde yanit verdigine vurgu yapmaktadirlar (Rehman, Kraus,
Shah, Khanin, & Mahto, 2021; Mittal & Dhar, 2016). Bununla birlikte, az sayida arastirmact
yesil slireg inovasyonunun sonuglarini bir firmanin yesil imaji perspektifinden incelemistir
(Chen,2008; Xie, Zhu & Wang, 2019).

Dogal kaynak temelli gorlisii benimseyen bilim insanlari, yesil siire¢ inovasyonunun bir
firmanin finansal biiylimesi i¢in “siirdiiriilebilir bir rekabet yetenegi” olarak goriilmesi
gerektigini savunmaktadirlar. Bu goriise gore yesil siire¢ inovasyonu, firmalarin operasyonel
maliyetlerini diisiirmelerine, daha yiiksek kar marjlar1 elde etmelerine (Xie, Huo & Zou, 2019),
rekabet avantajlarini arttirmalarina yardimci olabilir (Wahid & Lee, 2011) ve yesil imajlarini
iyilestirebilir (Ma, Hou, & Xin, 2017; Xie, Zhu & Wang, 2019). Bu ¢alisma, yesil siire¢
inovasyonu ile yesil imaj arasindaki iliskiyi incelemek i¢in dogal kaynak temelli goriisii (Hart,
1995) kullanmaktadir (Ma, Hou, & Xin, 2017; Xie, Zhu & Wang, 2019). Genel olarak, bir
firmanin yesil imaj1, firmanin paydaslarinin algiladig1 ¢evresel veya yesille ilgili 6zellikleri
icermektedir (Amores-Salvado, Martin-de Castro & Navas-Lopez, 2014). Bu baglamda,
paydaslarin farkli bakis agilarindan gesitli ¢gevre koruma ihtiyaglarini karsilayabilen yesil siire¢
inovasyonu (Hojnik & Ruzzier, 2016), bir firmanin imajini ve itibarmni iyilestirebilir (Liao,
2018). Buradan hareketle mevcut ¢alismada H3 hipotezi 6nerilmektedir:

H3: Yesil siire¢ inovasyonu ile yesil imaj arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

4. Yesil Siireg inovasyonunun Aracilik Rolii

Ust kademeler teorisi merceginden hareketle, {ist ydnetimin yesil doniisiimcii liderlik yaklagimi
dogrultusunda hareket etmesi, once bir firmanin yesil siire¢ inovasyonu i¢in cosku uyandirabilir
ve ardindan yesil siire¢ inovasyonunu gelistirerek daha belirgin bir yesil imaj elde edilebilir
(Chen, 2008; Zhang, Sun, Yang, & Li, 2018). Yesil siire¢ inovasyonunun benimsenmesi,
firmalarin  ¢evresel performanslarimi  gelistirmelerine, siirdiiriilebilirlik  ve karliligin
faydalarindan yararlanmalarina yardimci olabilir (Hojnik & Ruzzier, 2016; Huang & Li, 2017;
Ramanathan, He, Black, Ghobadian, & Gallear, 2017). Bu nedenle, yesil siire¢ inovasyonu, bir
firmanin yesil imajin1 korumada 6nemli bir rol oynayarak, is performansi ve sosyal algi
acisindan bir “kazan-kazan” durumuna yol agabilir (Chen, 2008; Xie, Zhu & Wang, 2019). Bu
caligma, yukarida tartisilan arglimanlarin mantigin biitlinlestirerek, yesil doniistimcii liderlere
sahip yoneticileri olan firmalarin organizasyonu yesil siire¢ inovasyon uygulamalar yiirlitmeye
tesvik edecegini ve bdylece firmalarin yesil imajlarinin olumlu yonde etkilenecegini varsay1yor.
Buradan hareketle, mevcut ¢calismada H4 hipotezi onerilmektedir:

H4: Yesil dontisimcii liderlik ile yesil imaj arasindaki pozitif yonli iliskiye yesil siire¢
inovasyonu aracilik etmektedir.

Mevcut aragtirmanin kavramsal modeli Sekil 1’de sunulmaktadir.
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Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

. ARASTRIAMNIN METODOLOJISI

1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Bu calismanin ampirik analizi, Tiirkiye’de biyoteknoloji, bilgi teknolojisi, endiistriyel
makineler ve elektronik gibi yiiksek teknoloji endiistrilerinde yiiriitiilen bir anket soru formuna
dayanmaktadir. Arastirmaya, pazarlama, ar-ge ve ¢evre departmanlarinin orta ve alt
kademedeki yoneticileri dahil edilmistir. Anketler, Haziran-Agustos 2022 arasinda 3 aylik bir
stirede gerceklestirilmistir. 300 igletmeye anket formu gonderilmis olup, ISO 14001 belgesine
sahip 152 isletmeden geri doniis alinmistir. Bunlardan 18’u eksik yanitlandigi gerekgesiyle
analiz dist birakilmistir. Dolayisiyla, 134 isletmeden toplanan veriler ile analiz
gerceklestirilmistir.

2. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi
Bu calismada kullanilan tiim degiskenlerin gegerlilik ve gilivenilirlikleri 6nceki ¢alismalarda
test edilmistir. Degiskenleri 6lgmek i¢in 7°1i likert Olcegi kullanilmistir: 1 “kesinlikle
katilmiyorum™u ve 7 “kesinlikle katiliyorum™u temsil etmektedir. Chen ve Chang (2013)
tarafindan gelistirilen yesil doniisiimcii liderlik 6l¢egi, 6 sorudan olusmaktadir. Chen, Lai ve
Wen (2006) tarafindan gelistirilen yesil siire¢ inovasyonu 6lgegi, 4 sorudan olusmaktadir.,
Zhang, Sun, Yang ve Li (2018) tarafindan yapilan gelistirilen yesil imaj 6l¢egi ise 4 sorudan
olusmaktadir. Ug dlgekte Tiirkce’ye uyarlanmistir.
. VERI ANALIZI VE BULGULAR

1. Ol¢iim Modeli Analizi
Bu c¢alisma, 6l¢iim ve yapisal modelleri tahmin etmek ve degerlendirmek i¢in Kismi En Kiiglik
Kareler Yapisal Esitlik Modellemesini (Partial Least Square Structural Equation Modeling -
PLS-SEM) kullanmigtir. Olgiim aracinin yakisak gegerliligini ve ayirt edici gegerliligini test
etmek i¢cin PLS-SEM uygulanmistir. Yakinsak gecerlilik; indikatorlerin dis yiikii, bilesik
giivenilirlik (Composite Reliability - CR) ve Ag¢iklanan Ortalama Varyans (Average Variance
Extracted - AVE) kontrol edilerek test edilmistir. Tablo 1’de gosterildigi gibi, tim
indikatorlerin dis yiikleri 0.70’den ytiiksektir. Ayni sekilde, tiim yapilarin bilesik giivenilirligi
0.70’den ve AVE degerleri ise 0.50’den biiytiktiir (Henseler, Ringle, & Sarstedt, 2015).

Tablo1 : Olgiim Modeli Sonuglari
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Gizli Indikatorler Dis Yiikleme P- Cronbach’s rho_A Composite AVE
Degiskenler (Indicators) (Outer Values Alpha Reliability
(Latent Loadings) Birlesik
Variable) Giivenirlik
YDL1 0,873 0,000
YDL2 0,910 0,000
;??ﬂ" iimcii VDL 0911 0.009 0,950 0,951 0,960 0,802
onusumecu
L derfik YDL) YDL4 0,903 0,000 ' ' ’ ’
YDL5 0,906 0,000
YDL6 0,869 0,000
YSil 0,827 0,000
Yesil  Siire¢ YSi2 0,847 0,000
Inmfasyonu YSi3 0,814 0,000 0,839 0,840 0,892 0,675
(¥YSh Ysi 0,798 0,000
Yesil imaj (Y1) Yil 0,883 0,000
Yi2 0,864 0,000
Yi3 0,906 0,000 0,911 0,912 0,937 0,789
Yi4 0,900 0,000

Calismada, degiskenler arasindaki korelasyonun yapilarin kendisinin AVE’sinin karekdokii ile
karsilastirmasini incelemek i¢in Fornell ve Locker Kriteri araciligiyla ayirt edici gegerlilik test
edilmistir. Tablo 2’te gosterildigi gibi, kdsegenlerin koyu yazilan degerleri, ilgili satir ve
stitunlardaki degerlerden daha yiiksekti, bu da bu ¢aligmada kullanilan yapilarin ayirt edici
oldugunu gostermistir. Ek olarak, modelin 1y1 incelenip incelenmedigini kontrol etmek i¢in
Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) orani1 da incelenmistir. Tablo 2’de parantez iginde
sunulan degerler 0,85 ten kiiciiktiir. Bu sonug, ayirt edici gegerliligin saglandigini gostermistir.
Table 2: Fornell and Locker Criterion and HTMT ratio. (n=134)

Gizli Degiskenler 1 2 3

Yesil Doniisiimcii Liderlik 0,895 (0,690) (0,701)
Yesil Siirec inovasyonu 0,619 0,821 (0,587)
Yesil imaj 0, 653 0,513 0,888

Standardized Root Mean Square Residual (SRMR) ile olusturulan uyum iyiligi degeri
0.049’dur ve Normative Fit Index (NFI) degeri ile olusturulan uyum iyiligi degeri 0.89’dur. Bu
sonugclar, aragtirma modelinin ampirik verilere uygun oldugunu gostermistir.

2. Yapisal Model Analizi

Yapisal model, onerilen hipotezleri ve yapilar arasindaki iligkileri 5000 yeniden 6rnekleme
yontemine dayali olarak test edilmistir (Hair, Risher, Sarstedt, & Ringle 2016).
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Sekil 2: Yapisal Model

Sekil 2°deki yapisal yol ve Tablo 3’teki tablolastirilmis sonuglar, YDL ve Y1 arasinda pozitif
ve anlamli bir iliski oldugunu gostermistir (B = 0,543, t = 10,946, p = 0,000). Boylece, H1
hipotezi desteklenmistir. Diger bir sonug, YSi’nin YI'yi olumlu ve énemli élgiide etkiledigini
gostermistir (B = 0.177, t = 3.392, p = 0.001). Bu sonuca gére H2 hipotezi desteklenmistir.
Ayrica sonuglara gére, YDL’nin YSI iizerinde olumlu ve anlamli bir etkisi vardir (B = 0.619, t
=17.006, p =0.000), bu sonu¢ da H3 hipotezinin desteklendigini gostermistir.

Bu calismada YDL ile Y1 arasindaki iliskide YSi’nin aracilik roliinii dogrulamak igin Nitzl,
Roldan ve Cepeda (2016)’nin PLS-SEM’de arabuluculuk analizini yiiritmeye yonelik
uyguladiklar1 iki asamali yaklasim izlenmistir. ik adimda YDL’nin YI iizerindeki dolayl:
etkisinin YSI aracihigiyla (B = 0,110, t = 3,286, p = 0,001) &nemi belirlenmistir. Ikinci adimda,
YDL’nin Y1 iizerindeki dogrudan etkisi kontrol edilmis olup, bu etkinin pozitif ve anlaml
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, YSi’nin tamamlayict kismi araciliga sahip oldugunu
gostermistir. (Nitzl, Roldan, & Cepeda, 2016). Bu sonuglara gére H4 hipotezi kabul edilmistir
(Tablo 3).

Tablo 3: Hipotez Sonuglari

iliskiler Coef (B) S.D. T-Degeri P- Adj. R? f2 VIF Confidence Sonug
Degeri Interval (BC)
LL UL
YDL—YI 0.543*** 0.050 10.946 0.000 0.328 1.621 0.443 0.635 H1
0.445 Desteklendi
YSi— Yi 0.177** 0.052 3.392 0.001 0.035 1.621 0.074 0.280 H2
Desteklendi
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YDL— YSI  0.619*** 0.036 17.006 0.000 0.383 0.621 1.000 0.546 0.688 H3
Desteklendi
YDL— 0.110** 0.033 3.286 0.001 0.048 0.179 H4
YSi— Yi Desteklendi
SONUC VE TARTISMA

Bu arastirma, yalnizca teorilerin gelistirilmesi i¢in degil, ayn1 zamanda yonetimsel amaglar i¢in
de deger sunan ¢esitli ¢ikarimlar tiretmistir. Mevcut arastirma, Tiirkiye’deki yiiksek teknoloji
endiistrilerde faaliyet goOsteren firmalar arasinda yesil doniisiimcii liderligin yesil imaj
iizerindeki dogrudan ve yesil siire¢ inovasyonu araciligiyla dolayli etkisini arastiran ilk
caligmalardan biridir. Bu arastirma ¢alismasinin bulgularina gore, iist yonetimin yesil
doniisiimeii liderlik yaklasimi i¢cinde olmasi firmanin yesil imaj1 iizerinde 6nemli bir etki
yaratmaktadir. Alan yazinda bu iliskiyi ele alan ¢alismalara rastlanmamistir. Dolayisiyla bu
calisma Oncii bir ¢alisma olma ozelligi tagimakta olup, yesil doniisiimcii liderlik yazinina
katkilar sunmaktadir. Bu sonug, yesil doniisiimcii liderlerin rekabet avantaji iizerinde 6nemli
etkileri oldugu sonucuna ulasan bir ¢alismay desteklemektedir (Ozgiil ve Zehir, 2022). Yine
bu sonug, yesil déniisiimeii liderlik tarzinin astlarini ¢evre yanlis1 davramsa sevk ettigi (Orm.
Graves, Sarkis, & Zhu, 2013; Robertson & Barling, 2013; Peng, Yin, Hou, Zou, & Nie, 2020;
Nisar, Khan, & Khan, 2021), yesil farkindaliklarini (Shin & Zhou, 2003; Zafar, Nisar, Shoukat,
& lkram, 2017; Zhang, Sun, & Xu, 2020) ve yesil 6z yeterliliklerini (Chen, Chang, & Lin, 2014)
gelistirdigi fikriyle de tutarlilik gostermektedir.

Calismanin bir diger bulgusu, yesil doniistimcii liderlik ile yesil siire¢ inovasyonu arasinda
pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir. Alan yazinda, yesil doniisiimcii liderlik ile yesil siireg
inovasyonu arasindaki iligkiyi ele alan aragtirmalar nispeten yeterli degildir (Singh, Del
Giudice, Chierici, & Graziano, 2020; Begum, Xia, Ali, Awan, & Ashfaq, 2022). Sonug olarak
bu bulgu, mevcut yazindaki az sayidaki ¢alismay1 destekleyerek, tist kademeler teorisini
gelistirmektedir. Ust kademeler teorisinin ana tezi, {ist diizey yneticilerin kendi deneyimlerine,
degerlerine, kisiliklerine, egitimlerine, becerilerine ve diger kisisel faktorlere dayali olarak
stratejik kararlar aldiklarii varsaymaktadir (Kim, 2021). Buradan hareketle, bir firmanin iist
yonetim kadrosunun ¢evreyi korumaya yonelik degerleri i¢inde barindirmasi sonucunda yesil
slire¢ inovasyonun ve yesil imajin inga edilecegi sdylenebilir. Bu nedenle firma list yonetiminin
oncelikle yesil bir vizyon belirleyerek bunu organizasyona yaymasi ve yesil uygulamalara
deger verildigini gostermesi Onem arz etmektedir.

Bagka bir bulgu, yesil siire¢ inovasyonunun yesil imaj iizerinde pozitif ve anlamli etkisi
oldugunu gostermektedir. Bu bulgu az sayidaki ¢alismay1 destekleyerek (Chen, 2008; Chan,
2010; Ma, Yin, Pan, Cui, Xin, & Rao, 2018), yesil siire¢ inovasyonunun yesil imaj tizerindeki
onemini agiga c¢ikarmaktadir. Bu bulguya gore, yesil siire¢ inovasyon uygulamalari dis
paydaslar tarafindan samimi olarak algilanmaktadir (Flammer & Luo, 2017). Boylece, bir firma
yesil slire¢ inovasyon uygulamalari ile sosyal sorumluluk bilinci ile hareket ettigini
kanitlayabilir (Cronin, Smith, Gleim, 2011; Gupta, Briscoe & Hambrick, 2017). Sonug olarak,
daima halkin algiladig1 firmanin 6zelliklerini igeren firmanin yesil imajinin (Wagner, 2010)
iyilestirilmesi, yesil siire¢ inovasyonunun irettigi sonuglardan biridir (Gupta, Briscoe &
Hambrick, 2017). Dogal kaynak temelli goriise gore stratejik bir yetenek olarak nitelendirilen
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yesil siire¢ inovasyon uygulamalari, bir firmanin paydaslarina ¢evresel sorumluluk bilincine
sahip oldugunun gosterilmesinde kullanilabilir. Ayrica sonuglara gore, yesil slire¢ inovasyonu,
yesil doniisiimcii liderlik ve yesil imaj arasinda tamamlayici kismi aracilik gérevi gérmektedir.
Firmalardaki yoneticiler, yesil imaji gelistirmek i¢in yesil dontisiimcii liderlik tarzlarini
giiclendirerek, yesil siire¢ inovasyon uygulamalarina yatirim yapabilirler.
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